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oProjet atmospheére - externalisation de la logistique

Si la direction ne doute pas de I'expérience de la Brinks,
elle reste pour autant en attente de preuves dans sa
capacité a répondre a l'offre personnalisée demandée
par le CMB, dans le cadre d’un déploiement généralisé
du service.
En conséquence, le test continue d’étre déployé sur un
plus grand nombre d’agences en logistique tournante.
La direction a informé les élus qu’a tout moment un
retour en arriére pouvait étre possible.
Ainsi, a I'issue de cette phase de test, 3 possibilités
pourront étre envisagées :

-I'externalisation de la logistique pour I'ensemble des

sites du CMB

-un retour a une logistique traitée par les salariés

-un fonctionnement mixte, en fonction des CCM.
Dans tous les cas de figure, vos élus CFDT seront
attentifs au maintien des emplois, au reclassement dans
de bonnes conditions des salariés qui occupent un poste
de logistique et au bien étre au travail des salariés. En
cas de questionnement, vos élus CFDT restent a votre
disposition a I'adresse cfdtcmb@gmail.com.

eNouveauté dans le réseau!

eCommercial
La quasi-totalité des critéres est au vert sur le marché
des particuliers et est en passe de I'étre pour celui des
professionnels. Bref, c’est une nouvelle fois une trés
belle année commerciale qui va s’achever.
La direction annonce déja la possibilité que les années
a venir ne soient pas du méme acabit.
Vos élus CFDT attendent que la négociation actuelle
sur les conditions de travail découlant du récent
mouvement social, mais aussi la négociation sur
les rémunérations a venir, soient a la hauteur de
Iinvestissement des salariés.
Monseigneur, un petit geste sur les objectifs a venir ?
A vot’ bon coeur sur les primes et les proms !
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L'%CFC';T EST En voila une excellente nouvelle !
PRD;OST?'%N ! Un test va étre réalisé sur la CCM de Quimperlé (29) avec la création
v d’'une équipe de deux salariés “banque au quotidien”. Bienvenue a
la BAQ !

Sans portefeuille, les collegues prendront en charge les activités de
la banque au quotidien (domi, téléphone, SAV, activité de rebond
commercial), accompagneront les sociétaires dans la transition
digitale et traiteront le réglementaire et la qualité.

La CFDT se félicite de la mise en place de ce nouveau mode de
fonctionnement appelé de ses voeux depuis de nombreuses années
et attendu par les salariés.

Nous suivrons avec intérét et attention I'évolution de ce test,
notamment des missions attribuées aux conseillers «banque au
quotidien» ainsi que le point d’étape prévu au premier semestre
2023.

eMOC et délais de traitement °PGE . .
Pour faire suite aux propos que nous tenions le mois Au national, la part des entreprises craignant de ne
passé dans linstant CSE, il semblerait que la hausse pas pouvoir rembourser leur prét garanti par I'Etat

significative des délais de traitement fasse aussi suite ainsi que le nombre de défaillances a augmenté. Au
4 Paugmentation de la grille de nos taux. Si ce délai CMB, cette volumétrie est en |égere hausse mais reste
est actuellement en baisse (& J+7), ayez bien en téte la limitee. ) o .

possibilité de faire des demandes de priorisation pour Pour les collegues pro en premiére ligne face a cette

vos dossiers devant étre édités avant la fin de I'année. epee de Damocles, la CFDT espere que ce risque
restera effectivement contenu...

eecccccccsccccccccscccccoce

L’instant CSE m N°31 - Novembre 2022 m Page 1




eDéclaration des temps de trajet Fresque sur le climat
Courrier de réponse de la RH CMB du 23 novembre suite a I’interpellation des Délégués
Syndicaux CFDT

Bonjour,

Jaccuse réception de votre mail du:15 novembre 2022.

Comme je vous I’ai indiqué dans mon précédent courriel,.un rappel des régles a été réalisé
aupres de I’ensemble des managers du CMB le 21 octobre 2022.

Par ailleurs, depuis, je suis intervenue en réunion de directeurs d’Unité Territoriale dans chaque
direction départementale, les semaines 45 et 46. Le sujet des heures de trajet et des heures
supplémentaires a été abordé avec eux et les rappels nécessaires effectués.

Les salariés qui ont participé a la fresque du climat et qui remplissent les conditions sont donc
tout a fait autorisés a déclarer leur temps de trajet et a le récupérer le cas échéant.

En cas de difficulté sur Papplication de ces régles, j’invite les salariés concernés a se rapprocher
de moi.

Cordialement

Edith MACE RH CMB

Si vous n’avez toujours pas pu déclarer votre temps de trajet, prenez contact avec nous a
I’adresse cfdtcmb@gmail.com

eFermeture de site

Le bureau de Pont-Aven fermera prochainement
ses portes. Bilan des courses : un poste en moins
pour la CCM (il va étre relocalisé au pole pro de
Brest centre) et un DAB maintenu dans le centre
ville.

La direction nous annonce qu’il y aura d’autres sites
concernés, dans le Finistére notamment.

Tout comme pour le projet atmospheére (ci-dessus),
vos élus CFDT seront attentifs au maintien des
emplois et au bien étre au travail des salariés. Merci
d’informer vos élus de toute situation de mal-
étre, pour un accompagnement personnalisé et
confidentiel par nos préventeurs.

eBaaateau, saddr ’eau...

Yoann Richomme, le skipper du bateau Paprec-
Arkéa, a remporté la Route du Rhum, une course
a la voile transatlantique en solitaire courue tous
les quatre ans entre Saint-Malo et la Guadeloupe,
en Class40.

Il a trouvé la route, il va bien nous ramener quelques
caisses de rhum !
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Visites de CCM
En novembre les caisses et bureaux de Rosporden, Elliant, Relecg-Kerhuon, Aulne-Ellez, Scaér, Lamballe, Vern
sur Seiche, le CDR de Brest ainsi que les péles pro du Relecq et de Lamballe nous ont accueillis. Un grand merci -
aux collégues pour ces riches moments de partage.

Webinaire spécial e-perf WE Bl N Al RE @

Le vendredi 9 décembre, de 13h15 a 13h45, vos UES ARKADE
élus CFDT auront le plaisir de vous proposer un

webinaire dédié a ce moment d’échange essentiel . .
dont découlent les évolutions professionnelles et Vendredi 9 décembre 2022

les promotions_ QUELS SONT LES CLES DE L'ENTRETIEN ET

POINTS ESSENTIELS ? LES OUTILS ?

A vos agendas / LES PRECONISATIONS DE LA CFDT.
NOUS REPONDONS EN DIRECT A TOUTES

LES QUESTIONS QUE VOUS VOUS POSEZ
SUR SUJET D’'IMPORTANCE

M
MAXIMUM
rAGEZ UNM 1
@"[q/nwwn/

DE 13H15 A 13H45 [

SCANNEZ LE QR CODE POUR ACCEDER AU MEET DU WEBINAIRE
(HTTPS://MEET.GOOGLE.COM/JNI-IYPR-HWC)

www.cfdt.fr
CFDT http. // www.cfdi-creditmutuel.com chdtcmarkea cfdtarkade
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Adhérez a la CFDT




