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●Tout va bien... Je vais bien...!
Non seulement l’économie bretonne se porte 
bien, mais notre Crédit Mut aussi, dixit notre DG. 
Le baromètre de l’expérience que les collègues 
ont rempli en juin font ÉTAT que TOUT VA 
BIEN et que nous sommes heureux car tout 
s’améliore ! 
Sauf peut être le baromètre chauffage/eau 
chaude et charge de travail. 
La direction a découvert avec satisfaction que le 
baromètre servait à quelque chose : à mesurer ! 
Comme TOUT VA BIEN… de quoi se plaint-on si 
quelques salariés (42% - soit un total de 1328) 
ne répondent pas au questionnaire. Les résultats 
sont représentatifs donc généralisables !!! … 
Vos élus ont marqué leur étonnement d’un si 
grand écart de température : nous ne devons 
pas avoir le même modèle de thermomètre !!!???
Notons également qu’aucun accord n’a été 
trouvé et signé avec les organisations syndicales 
quand à l’amélioration des conditions de travail. 

●Mettre les pendules à l’heure !
Il était temps d’harmoniser les horaires sur les 
points de vente  de la DD35 et vos élus ont 
rendu leur avis favorable, disponible sous Go/PV. 
La CFDT va même plus loin en proposant un 
test sur la généralisation des horaires variables 
pour tous les salariés. Depuis le temps que 
nous demandons le fameux ¼ d’heure du 
matin et du soir ! 
Notre DG n’a pas d’avis sur la question ! Il est 
resté muet ! A CREUSER !

●Rubrique du coin café - Y’en a marre ce mois-ci !!!
Y’en a marre d’avoir à atteindre 4% de 
réclamations qui pourront servir  un jour pour 
une sanction  !!!
Y’en a marre d’avoir des dossiers de fraude 
qui relèvent du parcours du combattant avec 
autant de traitements et de remboursement 
différents que de cas qu’on remonte !!!!! 
Y’en a marre de ne pas avoir accès au télétravail 
comme prévu dans l’accord ! 
Y’en a marre d’être décroché au niveau du 
salaire et de se faire entendre dire qu’il n’y a 
plus de promotions car elles ont été  attribuées 
aux mutations !!!! 

●Pêle mêle, on s’en mêle
Les réponses à vos questions :

Les 13 mois c’est pour quand ? 
Une communication sera transmise aux salariés 
dans les prochains jours ! Vos élus espèrent que 
celle-ci précisera bien les impacts et différences 
entre les deux choix laissés.
Quand est-il prévu de verser la prime de 
rattrapage des frais de route ?
La régularisation sera faite fin octobre avec le 
traitement de la paye !
Quelle différence entre bachelor et licence pro ? 
Le bachelor est plus dans l’opérationnel, la licence 
est davantage tournée vers la filière patrimoniale.
Le service fiduciaire est complètement débordé ? 
2 ETP supplémentaires ont été ouverts pour 
combler l’augmentation d’activité.
Quand la commande est trop lourde, certains 
clients ne sont livrés que la semaine suivante
sans information préalable au client et aux 
collègues en raison du principe de “des 3 allers 
et retours” en vigueur ? 
Des études sont en cours pour ajouter un passage 
supplémentaire sur la journée.



Adhérez à la CFDT

cfdtcmb@gmail.com CFDT www.cfdt.fr
www.cfdt-creditmutuel.com cfdtcmarkea cfdtarkade

Vos délégués syndicaux d’entreprise : Dunvel FAVARA, Marina MARKOVIC, Christophe BRIAND, Chrystèle GUERIN
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AG CFDT 
Vos représentants CFDT en lice pour les élections ont été présentés lors de l’AG CFDT du 
6 octobre. Un grand merci à tous pour votre venue ! 
Nous vous donnons de nouveau RDV pour 
l’année prochaine !

Vos elus à votre rencontre 
Quand la direction se 
targue d’avoir des équipes 
formidables, nous sommes 
entièrement d’accord. Par 
contre, nous serions  ravis que la 
direction  dégage  une enveloppe 
de prom’ digne de ce nom pour 
récompenser ses équipes formidables !

Nous avons demandé en intersyndicale une ouverture de négociation sur le pouvoir 
d’achat. Réponse URGENTE attendue.

En septembre nous nous sommes rendus dans les caisses de Pluvigner, Languidic, Baud, 
Guidel, Caudan, Lorient la base, CAE de Lorient, Plestin Plouaret, L’Ic et Goelo, Trebeurden, 
Pays du Mene, 4 Sources, Chatelaudren, Matignon, CDR 22, Bain de Bretagne, Martigné-
Retiers et Janzé-Piré. Merci pour votre accueil !

Retrouvez toutes les revendications que la CFDT portera lors de la 
prochaine mandature, sur le padlet dédié !!
Scannez le QR code pour vous y rendre J


